SPAIN

Integritetspolicy
Allman information om skydd av personuppgifter fér anviandaren
Grundlaggande information (férsta informationslagret)

Ansvarig for Signicat, S.L.U.( Tidigare kallad Electronic Identification, S.L.) som kvalificerad tillhandahallare av
behandlingen: betrodda tjanster ("SIGNICAT SLU")

(i) Utfora forvaltning, utveckling, fullgérande och kontroll av avtalsforhallandet i forhallande till
Video ID-tjansten och utfardandet av Kvalificerade Elektroniska Certifikat. (ii) Skicka alla typer av
post eller elektronisk korrespondens relaterad till namnda forhallande; (iii) inkludera uppgifterna i
foretagets, avdelningens och anstalldas kontaktdagb&cker som kan krava det; (iv) korrekt hantering
av ekonomi, redovisning, skatt och fakturering harledd fran det rattsliga forhallande som
uppréatthalls; (v) hantering av motsvarande kontraktsfil for arkivering och underhall av
kontraktsfilhistoriken; (vi) utfardande och hantering av deras elektroniska certifikat for fysisk
person; (vii) elektronisk identifiering av anvandare genom oassisterad video for vilken, i handelse av
att anvandaren ger sitt uttryckliga samtycke, vi kommer att anvanda deras ansiktsbiometriska data
baserat pa att fa ett urval av nyckelpunkter av biometriska data utan att SIGNICAT SLU vid nagon
tidpunkt behaller alla biometriska data. Dessa uppgifter pseudonymiseras med hjélp av en
krypteringsalgoritm, och endast uppgifterna anvands pseudonymiserade for att utfora relevanta
biometriska jamforelser.

Behandlinge ns
andamal:

Tillgang, rattelse, radering, begransning av behandling, invandning mot behandling, portabilitet och

Rattigheter:
& vagran att bli foremal for automatiserat individuellt beslutsfattande.

Avancerad information (andra informationslagret)

| enlighet med bestdmmelserna i gillande lagstiftning om skydd av personuppgifter och dess tillimpningsforeskrifter
ar vi glada att kunna ge dig information om behandlingen av dina personuppgifter (nedan kallade "uppgifter").

Ansvarig for behandlingen

De uppgifter som du forser oss med nu eller i framtiden, som ett resultat av var relation, kommer att behandlas av
Signicat, S.L.U. vars sate ligger pa Avenida Ciudad de Barcelona 81- A Planta 4, 28007, Madrid, med
skatteregistreringsnummer B86681533 (nedan kallat "SIGNICAT SLU"), och registrerat i Madrids Bolagsregister.
Registreringsdata: Volym: 30920, bok: 0, Folio: 146, sektion: 8, ark: M556508 den 3 april 2013 i egenskap av
registeransvarig och i egenskap av kvalificerad tillhandahallare av betrodda tjanster, i enlighet med bestammelserna i
EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering
och betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphdvande av direktiv
1999/93/EG (elDAS-férordningen), lag 6/2020 av den 11 november om reglering av vissa aspekter av elektroniska
betrodda tjanster och férordning ETD/465/2021 av den 6 maj om reglering av metoder for videoidentifiering pa distans
for utfardande av kvalificerade elektroniska certifikat.

Legitimation
Den rattsliga grunden for behandlingen ar fullgérandet av det avtal som du, som anvandare, ar part i.

Behandlingen av biometriska uppgifter, som ar sarskilt skyddade uppgifter, baseras pa den registrerades samtycke.
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Andamal

Som Kvalificerad Forvaltare kommer dina uppgifter att behandlas av SIGNICAT SLU i syfte att utfarda och hantera ditt
kvalificerade elektroniska certifikat for fysisk person, samt for att du ska kunna autentisera dig i vissa system, med hjalp
av elektronisk signatur; och for att uppréatthalla, utveckla och kontrollera var relation, vilket inkluderar att besvara dina
fragor eller forfragningar om information eller dokumentation.

Alla uppgifter som lamnas av den s6kande kommer att anvandas for identitetskontroll och utfardande av kvalificerade
certifikat, samt for hantering av dessa under hela deras livscykel. Genom att godkdnna policyn och uttalandet om
certifieringspraxis samtycker den sékande till att hans/hennes personuppgifter behandlas fér de angivna dndamalen.

| synnerhet ar syftet med behandlingen féljande: (i) Utféra forvaltning, utveckling, fullgérande och kontroll av
avtalsforhallandet i forhallande till Video ID-tjansten och utfardandet av Kvalificerade Elektroniska Certifikat. (ii) skicka
nagon typ av post eller elektronisk korrespondens relaterad till detta férhallande; (iii) inkludera uppgifterna i foretagets,
avdelningens och anstalldas kontaktdagbdcker som kan krava det; (iv) korrekt hantering av ekonomi, redovisning, skatt
och fakturering som harror fran det rattsliga forhallande som uppréatthalls; (v) hantera motsvarande avtalsfil for
arkivering och underhall av avtalsfilens historik;

(vii) elektronisk identifiering av anvandare genom oassisterad video for vilken vi, om anvandaren ger sitt uttryckliga
samtycke, kommer att anvinda deras ansiktsbiometriska data baserat pa att erhalla ett urval av biometriska data
nyckelpunkter utan att SIGNICAT SLU vid nagon tidpunkt behaller samtliga biometriska data. Dessa uppgifter
pseudonymiseras med hjdlp av en krypteringsalgoritm, och endast de pseudonymiserade uppgifterna anvands for att
utféra de relevanta biometriska jamférelserna. | detta avseende kommer information som ror din identitet, inklusive
ansiktsbiometriska monsterdata, att lagras for att utféra en identifieringsprocess som gér det mojligt for SIGNICAT SLU
att fa tillgang till och verifiera din identitet.

Skydd av personuppgifter

De kategorier av personuppgifter som behandlas av SIGNICAT SLU, inklusive men inte begransat till, som kan behandlas
av SIGNICAT SLU for tillhandahallande av betrodda elektroniska tjanster och tjansten Videoidentifiering inkluderar
identifieringsuppgifter (namn, efternamn och identitetsuppgifter), kontaktuppgifter (postadress, e-post och telefon),
biometriska uppgifter (uttag av biometriska uppgifter och identifieringsuppgifter fran anvandarens identitetshandling,
uttag av biometriska uppgifter fran video samt biometrisk jamforelse mellan video och bild av anvédndarens
identitetshandling)

Alla uppgifter som anvandaren ftillhandahaller kommer att anvdndas for att utféra identitetsverifiering och
tillhandahalla elektroniska betrodda tjanster, samt for att hantera de utfardade certifikaten under hela deras livscykel.

Uppgifternas lagringstid

Uppgifterna ska lagras under avtalsforhallandets varaktighet, sa lange som radering av dem inte begérs, och under
begransningsperioden for eventuella rattsliga atgarder som kan uppsta, eller krav som kan mottas fran officiella organ,
i forhallande till det nuvarande avtalet och efter uppséagning av detsamma. Under alla omstandigheter skall den
maximala lagringstiden vara 15 ar fran och med dagen for utfardandet av det kvalificerade intyget, om inte annat
foreskrivs i lag. Nar var relation har upphort kommer dina uppgifter att blockeras i enlighet med bestimmelserna i
tillampliga forordningar.

Mottagare

Uppgifterna kommer att meddelas till féljande mottagare: (i) Domare, domstolar och brottsbekdmpande myndigheter,
i enlighet med kray, rattsliga skyldigheter eller inom ramen for rattsliga forfaranden; (ii) Bankinstitut, for hantering av
inbetalningar och betalningar; (iii) Skatteverket, fér fullgérande av skattemassiga skyldigheter;

(iv) revisorer for fullgérande av ekonomiska forpliktelser; (v) notarius publicus fér det fall handlingen ska bestyrkas; och
(vi) annan tredje man ftill vilken det med stéd av vid var tid gdllande bestdmmelser dr nédvandigt for uppdragets
utférande, sasom behorig myndighet, for kontroll, registrering och inspektion.
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Anvidndarnas personuppgifter kan dverféras och/eller meddelas till tredje part som ett resultat av att sparrlistorna
konsulteras eller till tredje part som behéver information om certifikatens giltighet och giltighet

Dessutom kan uppgifterna goras tillgangliga for tredje part, bade i Spanien och i Europeiska unionen, i syfte att
tillhandahalla tjanster till vart foretag (sasom datavardskap eller identifieringstjanster), enligt ett databehandlingsavtal,
dar lampliga skyddsatgarder garanteras, i enlighet med bestammelserna i lagstiftningen om skydd av personuppgifter,
och med skyldighet att returnera och/eller forstora i slutet av tjansten.

Internationella dverforingar
Inga internationella éverforingar av data forutses.

Rattigheter

Den registrerade kan utbva sin ratt till tillgdng, rattelse, radering, begransning av behandling, invdndning mot
behandling, portabilitet och vagran att bli foremal for automatiserat individuellt beslutsfattande genom att skicka en
begaran till foljande e-postadress: eidLegal@signicat.com, eller till postadressen: Avenida Ciudad de Barcelona 81- A
Planta 4, 28007, Madrid; ange vilken réttighet du utévar. Den registrerade informeras om sin ratt att [amna in ett
klagomal i Spanien till den spanska dataskyddsmyndigheten (www.aepd.es) och att begéra information och skydd fran

detta organ nar det galler utdvandet av hans eller hennes rattigheter.

Du kan, pa det satt som anges ovan, nar som helst aterkalla de specifika samtycken som vi begéar i denna klausul, utan
retroaktiv verkan och enligt de villkor som anges i lag.

All information som vi ber dig om ar obligatorisk, sa om du underlater att tillhandahalla nagon av dem kan det gora det
omojligt for oss att tillhandahalla de tjanster vi erbjuder dig. De elektroniska signaturtjéanster som erbjuds av SIGNICAT
SLU kan endast utféras om sokanden svarar pa alla begdrda uppgifter sanningsenligt och utan att inkludera falska
uppgifter.

De uppgifter du lamnar till oss maste vara korrekta och aktuella vid den tidpunkt da du lamnar informationen till oss,
och du garanterar darfor dess akthet och sanningsenlighet. Dessutom ber vi dig att informera oss om eventuella
dndringar av dina uppgifter, omedelbart och noggrant, i det enda syftet att géra det mojligt for oss att halla var fil
permanent uppdaterad och utan nagon typ av fel i forhallande till dina uppgifter.

Myndiga personer

Vara tjanster, liksom de varor vi tillhandahaller i samband med e-Trust-tjanster, via var plattform far endast anvandas
av personer som ar myndiga. For detta andamal garanterar du att den information du lamnar om ditt fodelsedatum ar
sann. Allt ansvar som kan uppsta for SIGNICAT SLU som orsakas av en falsk aldersuppgift kommer att kravas fran
anvandaren.

Integritet och sdakerhetsatgarder

Slutligen vill vi informera dig om att SIGNICAT SLU alltid kommer att behandla dina uppgifter som absolut konfidentiella
och i enlighet med de anvdandningsomraden och syften som uttryckligen anges ovan. P8 samma sétt informerar vi dig
om att SIGNICAT SLU har genomfort nodvandiga tekniska och organisatoriska atgarder for att garantera sakerheten for
dina uppgifter och forhindra dndring, forlust, behandling eller obehorig atkomst, med héansyn till den tekniska
utvecklingen, arten av de lagrade uppgifterna och de risker som de utsatts for, allt i enlighet med bestammelserna i
den nuvarande lagen om dataskydd.
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