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Zasady ochrany osobnych udajov

Vseobecné informacie o ochrane osobnych udajov pre pouzivatela

Prevadzkovatel Signicat S.L.U. (predtym znama ako Electronic Identification S.L.) ako kvalifikovany poskytovatel
udajov: déveryhodnych sluzieb (,SIGNICAT SLU“)

(i) vykondvat riadenie, vyvoj, plnenie a kontrolu zmluvného vztahu v savislosti so sluzbou Video ID a
vydavanim kvalifikovanych elektronickych certifikdtov. ii) zasielat akykolvek druh postovej alebo
elektronickej kore$pondencie suvisiacej s uvedenym vztahom,; (iii) zahrnit Gdaje do kontaktnej
agendy spolocnosti a oddeleni a do agend zamestnancov, ktori ich potrebujd; iv) spravne
ekonomické, Gi¢tovné, danové a fakturacné riadenie vyplyvajlce z udrziavaného pravneho vztahu; v)
vedenie prislusného zmluvného spisu na ucely jeho archivacie a uchovavanie zmluvnej histérie
Ucel spracovania: spisov; (vi) vydanie a sprdva vdsho elektronického certifikdtu fyzickej osoby; (vii) elektronickd
identifikacia pouZivatelov prostrednictvom neasistovaného videa, na ktoru v pripade vyslovného
suhlasu pouZivatela pouZzijeme jeho biometrické udaje tvare na zéklade ziskania vzorky kfticovych
bodov biometrickych Gdajov bez toho, aby spoloénost SIGNICAT SLU kedykolvek uchovavala vsetky
biometrické Udaje. Tieto Udaje su pseudonymizované pomocou Sifrovacieho algoritmu, pricom na
vykonanie prislusného biometrického porovnania sa pouzivaju iba pseudonymizované udaje.

Pristup, oprava, vymazanie, obmedzenie spractvania, namietka proti spractvaniu, prenosnost a

Prava: L. .. . i o, .
namietka voc¢i automatizovanému individualnemu rozhodovaniu.

RozsSirené informacie

V sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov a ich vykonavacich predpisov vam
radi poskytneme informacie tykajlce sa spractvania vasich osobnych Udajov (dalej len ,udaje“).

Prevadzkovatel tidajov

Udaje, ktoré ndm poskytnete teraz alebo v budtcnosti na tcely nagho vztahu, budu spracované spolo¢nostou SIGNICAT
SLU ako prevadzkovatelom udajov, ktorej sidlo sa nachdadza na adrese Avenida Ciudad de Barcelona 81- A Planta 43,
28007, Madrid, s daniovym identifikacnym kédom B86681533, a ktord je zapisana v madridskom obchodnom registri.
Registra¢né Udaje: zvazok: 30920, kniha: 0, félio: 146, oddiel: 8, list: M556508 3. aprila 2013 v stave kvalifikovaného
poskytovatela déveryhodnych sluzieb v stlade s ustanoveniami NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
¢. 910/2014 z 23. jula 2014 o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnutornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES (dalej len ,nariadenie elDAS*), zakona ¢. 6/2020 z 11. novembra,
ktorym sa upravuju urcité aspekty doveryhodnych elektronickych sluzieb, a vyhlasky ETD/465/2021 zo 6. maja, ktorou
sa upravuju postupy dialkovej video identifikdcie na vydavanie kvalifikovanych elektronickych certifikatov.

Pravny zaklad
Pravnym zakladom spracovania udajov je plnenie zmluvy, ktorej ste stranou. Spracuvanie biometrickych udajov, ktoré
sU osobitnymi kategdriami osobnych udajov (dalej len ,citlivé udaje”), je zaloZzené na suhlase dotknutej osoby
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Ucel

Ako kvalifikovany poskytovatel déveryhodnych sluzieb bude spoloénost SIGNICAT SLU spracuvat vase Udaje s cielom
vydavat a spravovat vas kvalifikovany elektronicky certifikat fyzickej osoby, ako aj umoznit autentifikiciu v urcitych
systémoch prostrednictvom elektronického podpisu a udrziavat, rozvijat a kontrolovat nas vztah, ¢o zahfa pozornost
venovanu vasim otazkam alebo Ziadostiam o informdcie alebo dokumentdciu.

Vsetky udaje poskytnuté Ziadatelom budu pouzité na ucely overenia totoznosti a vyddvania kvalifikovanych certifikatov,
ako aj na ich spravu pocas celého Zivotného cyklu. Precitanim zasad a prijatim vyhlasenia o certifikacnych postupoch
Ziadatel suhlasi so spracovanim svojich osobnych Udajov na uvedené ucely.

Ugelom spractvania je najma: (i) vykondvat riadenie, vyvoj, plnenie a kontrolu zmluvného vztahu v stvislosti so sluzbou
Video ID a vyddvanim kvalifikovanych elektronickych certifikatov. i) zasielat akykolvek druh postovej alebo elektronickej
korespondencie suvisiacej s uvedenym vztahom; (iii) zahrnut Gdaje do kontaktnej agendy spolo¢nosti a oddeleni a do
agend zamestnancov, ktori ich potrebuju; iv) spravne ekonomické, uctovné, danové a fakturacné riadenie vyplyvajice z
udrZiavaného pravneho vztahu; v) vedenie prislusného zmluvného spisu na Géely jeho archivacie a uchovavanie zmluvnej
histdrie spisov; (vi) vydanie a sprava vasho elektronického certifikdtu fyzickej osoby; (vii) elektronicka identifikacia
pouzivatelov prostrednictvom neasistovaného videa, na ktoru v pripade vyslovného suhlasu pouzivatela pouzijeme jeho
biometrické Udaje tvare na zdklade ziskania vzorky klicovych bodov biometrickych idajov bez toho, aby spolo¢nost
SIGNICAT SLU kedykolvek uchovavala vSetky biometrické Udaje. Tieto Udaje s pseudonymizované pomocou
Sifrovacieho algoritmu, pricom na vykonanie prisluSného biometrického porovnania sa pouzZivaju iba pseudonymizované
Udaje. Vtomto zmysle budu informdcie tykajuce sa vasej totoznosti vratane udajov o biometrickom vzore tvare ulozené
na ucely vykonania procesu identifikicie, ktory umozni spolocnosti SIGNICAT pristup k nim a overenie vasej totoZnosti.

Typ osobnych udajov

Medzi typy osobnych Udajov spracivanych spolo¢nostou SIGNICAT SLU, ktoré mdze spoloénost SIGNICAT SLU spracivat
na ucely poskytovania elektronickych doveryhodnych sluZzieb a sluzby video identifikacie, patria okrem iného
identifikacné Udaje (meno, priezvisko a Udaje o totoZnosti), kontaktné Gdaje (postova adresa, e-mail a telefén),
biometrické Udaje (odber biometrickych a identifikacnych Udajov z dokladu totoznosti pouzivatela, odber biometrickych
udajov z videa a biometrické porovnanie videa s obrazkom dokladu totoZnosti pouzivatela).

Vsetky udaje poskytnuté pouzivatefom sa pouZiju na ucely vykondvania sluzby overovania totoznosti a poskytovania
elektronickych déveryhodnych sluzieb, ako aj na spravu certifikatov vydanych pocas celého ich Zivotného cyklu.

Doba uchovavania udajov

Udaje sa budu uchovavat po dobu trvania zmluvného vztahu, kym sa nepoZiada o ich vymazanie, a pocas premléacej
doby akychkolvek pravnych krokov, ktoré mozu byt prijaté, alebo narokov, ktoré mozu byt prijaté od Gradnych organov
v suvislosti s touto zmluvou a po jej ukonceni. V kazdom pripade je maximalna doba spracovania 15 rokov od vydania
certifikatu, ak zakon nestanovuje inak. Po ukonéeni ndsho vztahu budd vase Gdaje riadne zablokované v sulade s
ustanoveniami platnych predpisov.

Prijemcovia

Udaje budt ozndmené nasledujicim prijemcom: (i) sudcom, sidom a organom ¢innym v trestnom konani v stlade s
pravnymi poZziadavkami, povinnostami alebo v ramci sidneho konania; ii) bankovym institicidam na Ucely spravy inkasa
a platieb; iii) dafiovym Gradom na Gcely plnenia danovych povinnosti; iv) finanénym auditorom na ucely plnenia
finanénych zavazkov; v) verejnym overovatelom v pripade zverejnenia dokumentu, a akymkolvek inym tretim stranam,
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ktorym je v sulade s platnymi pravnymi predpismiv kazdom pripade prenos idajov nevyhnutny, ako st prislusné spravne
organy, z dovodu kontroly, registracie a inSpekcie.

Osobné udaje pouzivatelov mozu byt prenesené a/alebo ozndamené tretim strandm na zaklade nahliadnutia do
zoznamov zrusenych certifikatov alebo tretim stranam, ktoré pozaduju informacie o stave a platnosti certifikatov.

Okrem toho mézu byt Gdaje spristupnené tretim strandm v Spanielsku aj v Eurdpskej unii na ucely sluzieb, ktoré
poskytuju nasej spoloc¢nosti (napriklad hosting Udajov alebo sluzby podpory identifikacie), na zaklade zmluvy so
spravcom spracuvania, ktora zarucuje primerané ochranné opatrenia v stlade s ustanoveniami pravnych predpisov o
ochrane osobnych Gdajov a s povinnostou vréatenia a/alebo zni¢enia po skonceni sluzby.

Medzindrodné prenosy
Neexistuju Ziadne medzinarodné prenosy, ktoré by mali vplyv na udaje.

Prava

Dotknutd osoba mdze uplatnit svoje pravo na pristup, opravu, vymazanie, obmedzenie spracliivania, namietanie proti
spractvaniu, prenosnost a odmietnutie byt predmetom automatizovaného individudlneho rozhodovania zaslanim
Ziadosti na tuto e-mailovu adresu: legal@electronicid.eu alebo na postovd adresu: Avenida Ciudad de Barcelona 81- A
Planta 42, 28007, Madrid; s uvedenim prdva, ktoré si uplatiuje, a s predlozenim obojstrannej fotokdpie svojho
obdianskeho preukazu alebo dokladu totoZnosti. Zainteresovana strana je informovana o prdve podat staznost
$panielskej agentlre na ochranu udajov (www.aepd.es) alebo prislu$nému dozornému organu EU a poZadovat od tohto
organu informacie a ochranu v suvislosti s vykonom svojich prav.

Vyssie uvedenymi prostriedkami mozZete kedykolvek odvolat konkrétne sihlasy, ktoré od vas pozadujeme vtomto bode,
a to bez spatnej ucinnosti a za podmienok stanovenych zdkonom.

Vsetky uUdaje, ktoré od vas pozadujeme, su povinné, takZe nedodrzanie niektorych z nich ndm modZe znemoznit
poskytovanie ponukanych sluZieb. Sluzby elektronického podpisu, ktoré ponuka spoloénost SIGNICAT SLU, je mozné
vykonat len vtedy, ak Ziadatel poskytne vsetky pozadované udaje pravdivo a bez uvedenia nepravdivych informacii.

Udaje, ktoré nam poskytnete, musia byt v ¢ase ich poskytnutia spravne a aktudlne, a preto ruéite za ich pravost a
pravdivost. Okrem toho vas ziadame, aby ste nds rychlo a dosledne informovali o akychkolvek zmenéch vo vasich
udajoch, a to vyluéne s ciefom udrZiavat nas sibor neustdle aktualizovany a bez akychkolvek chyb vo vztahu k vasim
udajom.

Zakonny vek

Nase sluzby, ako aj tovar, ktory poskytujeme v suvislosti s kvalifikovanymi elektronickymi doveryhodnymi sluzbami
prostrednictvom nasej platformy, mozu vyuzivat len osoby, ktoré su plnoleté. Tymto zabezpedujete, aby informacie,
ktoré uvadzate v stvislosti s ddtumom narodenia, boli spravne. Pouzivatel bude Zalovany za akikolvek zodpovednost,
ktora moze vzniknut spolocnosti SIGNICAT SLU v désledku nepravdivého uvedenia vasho veku.

Dévernost a bezpeénostné opatrenia

Radi by sme vas informovali, Ze spolo¢nost SIGNICAT SLU bude s vasimi Gdajmi zaobchadzat s maximalnou dévernostou
a tak, ako je stanovené vo vyssie uvedenych spdsoboch pouzitia a Uceloch, ktoré su vyslovne opisané. Radi by sme vds
tiez informovali, Ze spolo¢nost SIGNICAT SLU zaviedla technické a organizatné opatrenia potrebné na zarucenie
bezpecnosti vasich Udajov a zabranenie ich neopravnenej zmene, strate, spracovaniu alebo pristupu k nim, pricom
zohladnila stav technoldgie, druh uloZzenych Udajov a rizika, ktorym s vystavené, v sulade s ustanoveniami platnych
pravnych predpisov o ochrane udajov
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