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Tietosuojakäytäntö 
 

Henkilötietojen suojaa koskevat yleiset tiedot käyttäjälle 
 

Tietojen hallinnoija:  
Signicat S.L.U. (Tunnettiin aiemmin nimellä Electronic Identification S.L.) hyväksyttynä luotettuna 

palveluntarjoajana ("SIGNICAT SLU")  

Käsittelyn tarkoitus:  

(i) hallinnoida, kehittää, täyttää ja valvoa sopimussuhdetta, joka liittyy videotunnistuspalveluun ja 

hyväksyttyjen sähköisten varmenteiden myöntämiseen; (ii) kaikenlaisen kyseiseen suhteeseen 

liittyvän posti- tai sähköisen kirjeenvaihdon lähettäminen; (iii) tietojen sisällyttäminen yrityksen ja 

osastojen sekä niitä tarvitsevien työntekijöiden yhteystietolistoihin; (iv) ylläpidetystä 

oikeussuhteesta johtuva asianmukainen talouden, kirjanpidon, verotuksen ja laskutuksen 

hallinnointi; (v) vastaavan sopimustiedoston hallinnointi sen arkistoimiseksi ja 

sopimustiedostohistorian ylläpitämiseksi; (vi) luonnollista henkilöä koskevan sähköisen todistuksen 

antaminen ja hallinnointi; (vii) käyttäjien sähköinen tunnistaminen avustamattoman videon avulla, 

jota varten, jos käyttäjä antaa nimenomaisen suostumuksensa, käytämme hänen kasvojensa 

biometrisiä tietoja, jotka perustuvat biometristen tietojen avainkohtien näytteen hankkimiseen 

ilman, että SIGNICAT SLU säilyttää missään vaiheessa kaikkia biometrisiä tietoja. Nämä ti edot 

muunnetaan salausalgoritmin avulla pseudonymisoiduksi, ja vain pseudonymisoituja tietoja 

käytetään biometristen tunnisteiden vastaavuuden määrittämiseen.  

 

Oikeudet:  
Tietojen saanti, oikaiseminen, poistaminen, käsittelyn rajoittaminen, käsittelyn vastustaminen, 
siirrettävyys ja automaattisen yksilöllisen päätöksenteon vastustaminen. 

   

Tarkemmat tiedot  
 

Henkilötietojen suojaa koskevan voimassa olevan lainsäädännön ja sen täytäntöönpanoasetusten mukaisesti annamme  

sinulle mielellämme tietoja henkilötietojesi (jäljempänä "tiedot") käsittelystä.  

 

Tiedon hallinnoija 

SIGNICAT SLU, jonka rekisteröity toimipaikka sijaitsee osoitteessa Avenida Ciudad de Barcelona 81 - A Planta 4ª, 28007, 

Madrid, ja jonka verotunnus on B86681533, ja joka on rekisteröity Madridin yritysrekisteriin, käsittelee meille nyt tai 

tulevaisuudessa antamiasi tietoja suhteemme toteuttamiseksi. Rekisteröintitiedot: Numero: 30920, Kirja: 0, Lehtinen: 

146, Osio: 8, Arkki: M556508 3 päivänä huhtikuuta 2013 hyväksyttynä luotettavana palveluntarjoajana sähköisestä 

tunnistamisesta ja sähköisiin transaktioihin liittyvistä luottamuspalveluista sisämarkkinoilla ja direktiivin 1999/93/EY 

kumoamisesta 23 päivänä heinäkuuta 2014 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 910/2014 

("eIDAS-asetus") säännösten mukaisesti, 11. marraskuuta annettu laki 6/2020, jolla säännellään tiettyjä sähköisten 

luottamuspalvelujen näkökohtia, ja 6. toukokuuta annettu määräys ETD/465/2021, jolla säännellään videoiden 

etätunnistusmenettelyjä hyväksyttyjen sähköisten varmenteiden myöntämisessä.  

Oikeudellinen perusta   
Tietojen käsittelyn oikeusperusteena on sen sopimuksen toteuttaminen, jonka osapuolena olet. Biometristen tietojen, 

jotka ovat erityisiä henkilötietoryhmiä ("arkaluonteiset tiedot"), käsittely perustuu rekisteröidyn suostumukseen  
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Tarkoitus 
Hyväksyttynä luottamuspalvelun tarjoajana SIGNICAT SLU käsittelee tietojasi antaakseen ja hallinnoidakseen 

luonnollista henkilöä koskevan hyväksytyn sähköisen varmenteen ja mahdollistaakseen todentamisen tietyissä 

järjestelmissä sähköisen allekirjoituksen avulla sekä pitääkseen yllä, kehittääkseen ja valvoakseen suhdettamme, johon 

kuuluu myös kyselyihisi tai tieto- tai asiakirjapyyntöihisi vastaaminen. 

 

Kaikkia hakijan toimittamia tietoja käytetään henkilöllisyyden todentamiseen ja pätevien varmenteiden myöntämiseen 

sekä niiden hallinnointiin koko niiden elinkaaren ajan. Lukemalla tämän käytännön ja hyväksymällä sertifiointikäytäntöjä 

koskevan lausuman hakija antaa suostumuksensa henkilötietojensa käsittelyyn ilmoitettuja tarkoituksia varten. 

 
Käsittelyn tarkoitukset ovat erityisesti: (i) hallinnoida, kehittää, täyttää ja valvoa sopimussuhdetta, joka liittyy 

videotunnistuspalveluun ja hyväksyttyjen sähköisten varmenteiden myöntämiseen; (ii) kaikenlaisen kyseiseen 

suhteeseen liittyvän posti- tai sähköisen kirjeenvaihdon lähettäminen; (iii) tietojen sisällyttäminen yrityksen ja osastojen 

sekä niitä tarvitsevien työntekijöiden yhteystietolistoihin; (iv) ylläpidetystä oikeussuhteesta johtuva asianmukainen 

talouden, kirjanpidon, verotuksen ja laskutuksen hallinnointi; (v) vastaavan sopimustiedoston hallinnointi sen 

arkistoimiseksi ja sopimustiedostohistorian ylläpitämiseksi; (vi) luonnollista henkilöä koskevan sähköisen todistuksen 

antaminen ja hallinnointi; (vii) käyttäjien sähköinen tunnistaminen avustamattoman videon avulla, jota varten, jos 

käyttäjä antaa nimenomaisen suostumuksensa, käytämme hänen kasvojensa biometrisiä tietoja, jotka perustuvat 

biometristen tietojen avainkohtien näytteen hankkimiseen ilman, että SIGNICAT SLU säilyttää missään vaih eessa kaikkia 

biometrisiä tietoja. Nämä tiedot muunnetaan salausalgoritmin avulla pseudonymisoiduksi, ja vain pseudonymisoituja 

tietoja käytetään biometristen tunnisteiden vastaavuuden määrittämiseen. Tässä mielessä henkilöllisyyteesi liittyvät 

tiedot, mukaan lukien kasvojen biometriset kuviotiedot, tallennetaan, jotta voidaan suorittaa tunnistusprosessi, jonka 

avulla SIGNICAT SLU voi käyttää niitä ja varmistaa henkilöllisyytesi. 

 

Henkilötietojen tyyppi  
SIGNICAT SLU:n käsittelemiin henkilötietotyyppeihin, mukaan lukien muun muassa ne, joita SIGNICAT SLU voi käsitellä 

sähköisten luottamuspalvelujen ja videotunnistuspalvelun tarjoamiseksi, kuuluvat tunnistetiedot (etu -, sukunimi- ja 

henkilöllisyystiedot), yhteystiedot (postiosoite, sähköposti ja puhelin), biometriset tiedot (biometristen ja 

tunnistetietojen poiminta käyttäjän henkilöllisyystodistuksesta, biometristen tietojen poimiminen videosta ja 

biometrinen vastaavuus videon ja käyttäjän tunnistusasiakirjan kuvan välillä).  

Kaikkia käyttäjän antamia tietoja käytetään henkilöllisyyden todentamispalvelun ja sähköisten luottamuspalveluje n 

tarjoamiseen sekä myönnettyjen varmenteiden hallintaan niiden koko elinkaaren aikana.  

Tietojen säilytysaika 
Tietoja säilytetään sopimussuhteen keston ajan, kunnes niiden poistamista pyydetään, sekä tähän sopimukseen 

liittyvien mahdollisten oikeustoimien tai virallisilta elimiltä saatavien vaatimusten vanhentumisaikana ja sen 

päättymisen jälkeen. Käsittelyn enimmäiskesto on joka tapauksessa 15 vuotta todistuksen myöntämisestä, ellei laissa 

toisin säädetä. Kun suhteemme on päättynyt, tietosi estetään asianmukaisesti sovellettavien säännösten mukaisesti.  

 

Vastaanottajat   
Tiedot toimitetaan seuraaville vastaanottajille: (i) tuomareille, tuomioistuimille ja lainvalvontaviranomaisil le  

lakisääteisten vaatimusten, velvoitteiden tai oikeudenkäyntien yhteydessä; (ii) pankkilaitoksille perintöjen ja maksujen 

hallinnoimiseksi; (iii) veroviranomaisille verovelvoitteiden täyttämiseksi; (iv) tilintarkastajille rahoitusvelvoitteiden 
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täyttämiseksi; (v) julkisille todentajille asiakirjan julkistamistapauksessa; ja muille kolmansille osapuolille, joille siirto on 

tarpeen kussakin tapauksessa sovellettavan lainsäädännön mukaisesti, kuten toimivaltaisille hallintoelimille valvonta-, 

rekisteröinti- ja tarkastussyistä. 

Käyttäjien henkilötietoja voidaan siirtää ja/tai välittää kolmansille osapuolille sulkulistojen perusteella tai kolmansille  

osapuolille, jotka tarvitsevat neuvontaa varmenteiden tilasta ja voimassaolosta.  

Lisäksi tietoja voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille sekä Espanjassa että Euroopan unionissa niiden yrityksellemme  

tarjoamien palveluiden (kuten tietojen isännöinti- tai tunnistustukipalveluiden) suorittamista varten sellaisen 

käsittelypäällikkösopimuksen nojalla, joka takaa asianmukaiset suojatoimenpiteet henkilötietojen suojaamista 

koskevan lainsäädännön säännösten mukaisesti ja jossa on velvoite palauttaa ja/tai tuhota tiedot palvelun päättyessä.  

Kansainväliset siirrot  

Tietoihin vaikuttavia kansainvälisiä siirtoja ei ole.  

Oikeudet 
Rekisteröity voi käyttää oikeuttaan tutustua tietoihin, oikaista, poistaa, rajoittaa käsittelyä, vastustaa käsittelyä, siirtää 

tietoja järjestelmästä toiseen ja kieltäytyä joutumasta automaattisen yksittäispäätöksenteon kohteeksi lähettämällä 

pyynnön seuraavaan sähköpostiosoitteeseen: legal@electronicid.eu tai postiosoitteeseen: Avenida Ciudad de Barcelona 

81- A Planta 4ª, 28007, Madrid; ilmoittamalla käyttämänsä oikeuden ja toimittamalla valokopion henkilökorttinsa tai 

virallisen henkilöllisyystodistuksensa molemmista puolista. Asianomaiselle osapuolelle ilmoitetaan oikeudesta tehdä 

valitus Espanjan tietosuojavirastolle (www.aepd.es) tai EU:n toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle ja pyytää kyseiseltä 

elimeltä tietoja ja suojelua oikeuksiensa käyttämisestä.   

Voit peruuttaa edellä mainituin keinoin ja milloin tahansa tietyt suostumukset, joita pyydämme sinulta tässä 

lausekkeessa, ilman takautuvaa vaikutusta ja laissa säädetyin ehdoin. 

Kaikki sinulta pyytämämme tiedot ovat pakollisia, joten joidenkin tietojen noudattamatta jättäminen voi estää meiltä 

tarjoamiemme palvelujen tarjoamisen. SIGNICAT SLU:n tarjoamat sähköisen allekirjoituksen palvelut voidaan suorittaa 

vain, jos pyytäjä antaa kaikki pyydetyt tiedot totuudenmukaisesti ja ilman vääriä tietoja.  

Meille antamiesi tietojen on oltava oikeita ja ajantasaisia silloin, kun annat tiedot meille, ja takaat siten niiden aitouden  

ja totuudenmukaisuuden. Lisäksi pyydämme sinua ilmoittamaan meille kaikista tietojesi muutoksista nopeasti ja 

huolellisesti, ainoana tarkoituksena pitää tiedostomme jatkuvasti päivitettynä ja ilman minkäänlaisia virheitä tietojesi 

suhteen. 

Laillinen ikä  
Palvelujamme sekä tavaroita, joita tarjoamme alustamme kautta pätevään sähköiseen luottamukseen liittyen, voivat 

käyttää vain täysi-ikäiset henkilöt. Täten varmistat, että antamasi syntymäaikaa koskevat tiedot ovat oikein. Käyttäjä 

haastetaan oikeuteen kaikista SIGNICAT SLU:lle mahdollisesti aiheutuvista vastuista, jotka aiheutuvat iän virheellisestä 

ilmoittamisesta.   

Luottamuksellisuus ja turvatoimet 
Haluamme ilmoittaa sinulle, että SIGNICAT SLU käsittelee tietojasi äärimmäisen luottamuksellisesti ja edellä 

nimenomaisesti kuvattujen käyttötarkoitusten mukaisesti. Haluamme myös ilmoittaa sinulle, että SIGNICAT SLU on 

toteuttanut tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, jotka ovat tarpeen tietojesi turvallisuuden takaamiseksi ja niiden 

luvattoman muuttamisen, katoamisen, käsittelyn tai saatavuuden estämiseksi, ottaen huomioon tekniikan tason, 

tallennettavien tietojen luonteen ja niihin kohdistuvat riskit, sovellettavan tietosuojalainsäädännön säännösten 

mukaisesti 


