SPAIN

Fortrolighedspolitik

Generelle oplysninger om beskyttelse af personoplysninger for brugeren

Signicat S.L.U. (tidligere kendt som Electronic Identification S.L.) som en Kvalificeret

Dat lig:
SR tillidstje nesteudbyder ("SIGNICAT SLU")

(i) at udfgre forvaltning, udvikling, opfyldelse og kontrol af kontraktforholdet i forbindelse med
video-ID-tjenesten og udstedelse af kvalificerede elektroniske certifikater; (ii) at sende enhver form
for post- eller elektronisk korrespondance i forbindelse med dette forhold; (iii) at inkludere dataene
i virksomhedens og afdelingens kontaktdagsordener og dem af de ansatte, der har brug for det; (iv)
korrekt gkonomisk, regnskabsmaessig, skattemaessig og faktureringsforvaltning udledt af det
opretholdte juridiske forhold; (v) forvaltning af den tilsvarende kontraktlige fil til arkivering og
vedligeholdelse af kontrakthistorikken; (vi) udstedelse og forvaltning af dit elektroniske certifikat for
fysisk person; (vii) elektronisk identifikation af brugere ved brug af uassisteret video, somvi i tilfeelde
af brugeren giver udtrykkeligt samtykke til, vil bruge deres ansigtsbaserede biometriske data baseret
pa en prgve af ngglepunkter af biometriske data. Disse data er pseudonymiseret ved brug af en
krypteringsalgoritme, og kun de pseudonymiserede data anvendes til at udfgre den relevante
biometriske matchning.

Formal med
behandlingen:

Adgang, berigtigelse, sletning, begraensning af behandling, indsigelse mod behandling,

ey overfgrbarhed og indsigelse mod at veere underlagt automatiseret individuel beslutningstagning.

Avanceret information

| overensstemmelse med geeldende lovgivning om  beskyttelse af personoplysninger og dens
gennemfgrelsesbestemmelser er vi glade for at give dig oplysninger om behandlingen af dine personoplysninger (i det
folgende »Data«).

Dataansvarlig

De data, du giver os, nu eller i fremtiden, med henblik pd vores forhold, vil blive behandlet af SIGNICAT SLU som
Dataansvarlig, hvis registrerede kontor er placeret pa Avenida Ciudad de Barcelona 81- A Planta 42, 28007, Madrid, med
skatteidentifikationsnummer B86681533, og registreret i Madrid Company Register. Registreringsdata: Volumen:
30920, bog: 0, Folio: 146, Sektion: 8, ark: M556508 den 3. april 2013 i sin status som Kvalificeret tillidstjenesteudbyder
i overensstemmelse med bestemmelserne i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) Nr. 910/2014 af 23. juli
2014 om elektroniskidentifikation og tillidstjenester til elektroniske transaktioner pa detindre marked og om ophaevelse
af direktiv 1999/93/EF (»elDAS-forordningen«), lov 6/2020, af 11. november, om regulering af visse aspekter af
elektroniske tillidstjenester og ordre ETD/465/2021, af 6. maj, om regulering af fjernbetjening af
videoidentifikationsprocedurer til udstedelse af kvalificerede elektroniske certifikater.

Retsgrundlag

Retsgrundlaget for behandlingen af dataene er udfgrelsen af den kontrakt, som du er parti. Behandlingen af biometriske
data, som er szerlige kategorier af personoplysninger (»fglsomme data«), er baseret pa den registreredes samtykke
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Formal

Som Kvalificeret tillidstjenesteudbyder vil dine data blive behandlet af SIGNICAT SLU med henblik pa at udstede og
administrere dit kvalificerede elektroniske certifikat for fysisk person, samt for at muligggre godkendelse i visse systemer
ved hjalp af elektronisk signatur; og for at opretholde, udvikle og kontrollere vores forhold, som omfatter
opmarksomhed pa dine forespgrgsler eller anmodninger om information eller dokumentation.

Alle data fra ansggeren vil blive brugt til identitetsbekraeftelse og udstedelse af kvalificerede certifikater, samt til deres
forvaltning gennem hele deres livscyklus. Ved at laese politikken og acceptere erkleeringen om certificeringspraksis
samtykker ansggeren i behandlingen af sine personoplysninger til de angivne formal.

Seerligt formalene med behandlingen er: (i) at udfgre forvaltning, udvikling, opfyldelse og kontrol af kontraktforholdet i
forbindelse med video-ID-tjenesten og udstedelse af kvalificerede elektroniske certifikater; (ii) at sende enhver form for
post- eller elektronisk korrespondance relateret til dette forhold; (iii) at inkludere dataene i virksomhedens og
afdelingens kontaktdagsordener og dem af de ansatte, der har brug for det; (iv) korrekt gkonomisk, regnskabsmaessig,
skattemaessig og faktureringsforvaltning afledt af det juridiske forhold, der opretholdes; (v) forvaltning af den
tilsvarende kontraktfil til arkivering og vedligeholdelse af kontraktfilhistorikken; (vi) udstedelse og forvaltning af dit
elektroniske certifikat for fysiske personer; (vii) elektronisk identifikation af brugere gennem uassisteret video video, for
hvilket, i tilfeelde af brugeren giver udtrykkelig samtykke, vil vi bruge deres ansigtsbiometriske data baseret pa at fa et
udval af nggle af biometriske data til enhver tid. Disse data er pseudonymiseret ved brug af en krypteringsalgoritme, og
kun de pseudonymiserede data anvendes til at udfgre den relevante biometriske matchning. | denne forstand vil
oplysninger relateret til din identitet, herunder ansigtsbiometriske mgnsterdata, blive gemt med henblik pa at udfgre
en identifikationsproces, der vil ggre det muligt for SIGNICAT SLU at fa adgang til den og bekraefte din identitet.

Type af personoplysninger

De typer af personoplysninger, der behandles af SIGNICAT SLU, herunder men ikke begraenset til, som kan behandles af
SIGNICAT SLU til levering af e-trust-tjenester og videoidentifikationstjenesten, omfatter identifikationsdata (navn,
efternavn og identitet), kontaktdata (postadresse, e-mail og telefon), biometriske data (udtraek af biometriske og
identifikationsdata fra brugerens identifikationsdokument, udtraek af biometriske data fra videoen og biometrisk
matchning mellem video og billede af brugerens identifikationsdokument).

Alle data, der leveres af brugeren, vil blive brugt til at udfgre identitetsverifikationstjenesten og levering af e-trust-
elektroniske tjenester samt til forvaltning af de udstedte certifikater i hele deres livscyklus.

Opbevaringsperiode

Data vil blive opbevaret i Igbet af kontraktforholdet, indtil den tid, der anmodes om sletning, og i lgbet af
foraeldelsesfristen for eventuelle retslige foranstaltninger, der kan traeffes, eller krav, der kan modtages fra officielle
organer, i forbindelse med denne aftale og efter dens opsigelse. Under alle omstaendigheder er den maksimale
behandlingstid 15 ar fra udstedelsen af certifikatet, medmindre andet er fastsat ved lov. Nar vores forhold er afsluttet,
vil dine data vaere behgrigt blokeret i overensstemmelse med bestemmelserne i de geldende bestemmelser.

Modtagere

Dataene vil blive videregivet til fglgende modtagere: (i) dommere, domstole og retshandhavende myndigheder i
overensstemmelse med lovkrav, forpligtelser eller inden for rammerne af retslige procedurer; (ii) bankinstitutioner, til
forvaltning af inddrivelser og betalinger; (iii) skattemyndigheder, til opfyldelse af skattemaessige forpligtelser; (iv)
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revisorer, til opfyldelse af finansielle forpligtelser; (v) offentlige autentificeringsansvarlige i tilfelde af dokumentet
offentligggres; og andre tredjeparter, til hvem overfgrslen i henhold til geldende lovgivning i hvert tilfeelde er
ngdvendig, sdésom de kompetente administrative organer, til kontrol, registrering og inspektion.

Brugernes personoplysninger kan blive overfgrt og/eller videregivet til tredjeparter som fglge af hgring af
tilbagekaldelseslisterne eller til tredjeparter, der kraever hgring om status og gyldighed af certifikaterne.

Derudover kan dataene stilles til radighed for tredjeparter, bade i Spanien og i Den Europaeiske Union, med henblik pa
de tjenester, de leverer til vores virksomhed (sasom datahosting- eller identifikationssupporttjenester), i henhold til en
behandlingsansvarlig kontrakt, der garanterer de relevante beskyttelsesforanstaltninger i overensstemmelse med
bestemmelserne i lovgivningen om beskyttelse af personoplysninger, og med forpligtelsen til at returnere og/eller
gdelzaegge ved afslutningen af tjenesten.

Internationale overfgrsler
Der er ingen internationale overfgrsler, der kan pavirke dataene.

Rettigheder

Den registrerede kan udgve sine rettigheder til adgang, berigtigelse, sletning, begraensning af behandling, indsigelse
mod behandling, overfgrbarhed og afvisning af at vaere genstand for automatiseret individuel beslutningstagning ved
at sende en anmodning til felgende e-mailadresse: legal@electronicid.eu, eller til postadressen: Avenida Ciudad de
Barcelona 81- A Planta 4a, 28007, Madrid; angivelse af den ret, han eller hun udgver, og en fotokopi pa begge sider af
hans eller hendes identitetskort eller juridisk identitet. Den interesserede part er informeret om retten til at indgive en
klage til den spanske databeskyttelsesmyndighed (www.aepd.es) eller den kompetente EU-tilsynsmyndighed og
anmode om oplysninger og beskyttelse fra dette organ vedrgrende udgvelsen af deres rettigheder.

Du kan til enhver tid tilbagekalde de specifikke samtykker, vianmoder om fra dig i denne klausul, uden tilbagevirkende
kraft og pa de vilkar, der er fastsat ved lov.

Alle de data, vi anmoder om fra dig, er obligatoriske, sa enhver manglende overholdelse af nogle af dem kan ggre det
umuligt for os at levere de tjenester, vi tilbyder. De elektroniske signaturydelser, der tilbydes af SIGNICAT SLU, kan kun
udfgres, hvis anmoderen giver alle de anmodede data og uden at inkludere falske oplysninger.

De data, du giver os, skal vaere korrekte og opdaterede pa det tidspunkt, du giver os oplysningerne, og du garanterer
derfor deres agthed og sandhed. Derudover beder vi dig om at informere os om eventuelle sendringer af dine data,
hurtigt og korrekt, med det eneste formal at holde vores fil permanent opdateret og uden nogen form for fejl i forhold
til dine data.

Lovlig alder

Vores tjenester, sdvel som de varer, vi leverer i forbindelse med kvalificeret e-trust via vores platform, kan kun bruges
af personer, der er myndige. Du sikrer hermed, at de oplysninger, du angiver vedrgrende din fgdselsdato, er korrekte.
Brugeren vil blive sagsggt for ethvert ansvar, der kan udledes for SIGNICAT SLU forarsaget ved falsk angivelse af din
alder.

Fortrolighed og sikkerhedsforanstaltninger

Vi vil gerne informere dig om, at SIGNICAT SLU vil behandle dine data med den stgrste fortrolighed og som fastsat i de
anvendelser og formal, der udtrykkeligt er beskrevet ovenfor. Vi vil ogsa gerne informere dig om, at SIGNICAT SLU har
implementeret de tekniske og organisatoriske foranstaltninger, der er ngdvendige for at garantere sikkerheden for dine
data og forhindre deres uautoriserede andring, tab, behandling eller adgang, under hensyntagen til status for
teknologien, den type data, der gemmes, og de risici, den er udsat for, i overensstemmelse med bestemmelserne i den
geldende lovgivning om databeskyttelse
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